
Однако отсутствие законодательного закрепления страхования

ответственности руководителей затрудняет его практическое

использование, а потому в настоящее время созрела необходимость

детальной регламентации этого вида страхования в законодательстве

обеих стран.
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Развитие внутреннего туризма предполагает не только

формирование дополнительных факторов привлекательности

туристских дестинаций, но и перепозиционирование отдыха внутри

страны как познавательного, здорового и доступного в финансовом

отношении. Важную роль в этом играет создание и развитие
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положительного имиджа регионов как объектов туризма и отдыха,

что позволит привлечь дополнительные инвестиции в развитие

туристской инфраструктуры. Понимая важность данной проблемы,

центр инновационных коммуникаций «Рейтинг» совместно с

журналом «Отдых в России» приступил к проведению комплексных

экспертных исследований по рейтинговой оценке туристской

привлекательности регионов, используя ряд критериев:

• Уровень развития туристического бизнеса (на душу

населения: общее число мест в гостиницах; число жителей, занятых в

сфере туризма);

• Оборот туристических услуг (количество рублей,

заработанных в сфере туризма - на каждого жителя региона);

• Популярность региона у россиян (по количеству ночёвок в

гостиницах);

• Популярность региона у иностранцев (по количеству

ночёвок в гостиницах);

• Туристическая уникальность (рейтинг

достопримечательностей и курортов - по данным ЮНЕеко,

материалам СМИ и экспертным оценкам);

• Экологическое «здоровье» региона;

• Криминогенная ситуация (количество преступлений на

тысячу жителей);

• Развитость транспортной и социальной инфраструктуры,

обеспеченность объектами культуры;

• Популярность региона как туристического бренда в

интернете (количество запросов в поисковых системах; количество

публикаций на русском и английском языках).

В соответствии с принципами работы ЦИК «Рейтинг», в

исследовании учитывались мнения представителей экспертного

сообщества - в данном случае специалистов медиа-группы «Отдых в

России», в которую входят журнал о внутреннем и въездном туризме

«Отдых в России», а также информационные порталы «Российский

туризм» и «Инвестиции в туризм».

По каждому из критериев - на основе анализа открытых

источников и ведомственной статистики - была подготовлена

таблица и проведено соответствующее ранжирование. Первое место в

каждой таблице давало 8,5 балла. За каждое последующее место

снималось по 0,1 балла. Так, девять промежуточных таблиц (по числу

критериев) образовали сводную таблицу, где по сумме общих баллов,

с учётом экспертной оценки, были определены лидеры и аутсайдеры

«Национального туристического рейтинга» [1].
34



Среди лидеров рейтинга на 6-м месте оказалась Московская

область (56,8), для сравнения - лидер рейтинга Краснодарский край

получил оценку 70,9 баллов, город федерального значения Москва ­
60,7 баллов, а Тверская область - 43,8 балла (двадцать восьмое место).

Туристская привлекательность Клинского района и города Клин

постоянно находятся в поле зрения районной администрации, в

частности разработана и претворяется в жизнь программа развития

туризма в Клинском районе на период 2013-2018 годы [2]. Вопросы
развития Клина и Клинского района как туристской дестинации

рассматриваются и обсуждаются на научно-практических

конференциях преподавателей и студентов Клинского филиала РГСУ,

что отражено в ряде публикаций в научной печати [3,4]. Можно
отметить заинтересованность студентов в развитии местных

туристских достопримечательностей и креативные решения по

организации брендинга и продвижения Клина и Клинского района как

объекта туризма [5-8].
В Клинском филиале РГСУ был проведён экспертный опрос

студентов направления подготовки «Государственное и

муниципальное управление» по теме: как Вы оцениваете перспективы

развития объектов внутреннего туризма в Клину и Клинском районе?

Было предложено дать ответ на вопрос в количественном отношении

- в процентах, в какой степени будут успешно решены задачи

формирования туристской привлекательности района и каковы

прогнозные значения возможного успешного развития въездного

туризма в ближайшее время. Обработку оценок проводили в процессе

занятий по дисциплине «Стратегическое развитие муниципальных

образований» методом Дельфи в течение трёх итераций. Экспертами

выступали присутствующие студенты в количестве 15 человек,

процедура проводилась в соответствии с методикой: эксперты

получили зашифрованный код и не вступали в контакт друг с другом.

Результаты опроса и соответствующей обработки данных приведены

в трёх таблицах, соответствующие трём итерациям.

N2эксперта самооценка прогноз ранжирование

1 7 100 1
2 6 45 15
3 9 80 9
4 4 50 14
5 10 100 2
6 9 70 12
7 10 55 13
8 10 85 8
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9 5 95 5
10 7 75 11
11 9 100 3
12 4 80 10
13 9 90 6
14 9 100 4
15 10 90 7

Обработка результатов:

а) среднегрупповая самооценка =

= (7+6+9+4+10+9+10+10+5+7+9+4+9+9+10) 115 = 118/15 = 7,87
б) среднее значение прогнозируемой величины =

=(100+45+80+50+100+70+55+85+95+75+100+80+90+100+90)/15=
= 1215/15 = 81%
в) средневзвешенная оценка спроса =

=(7*100+6*45+9*80+4*50+10*100+9*70+10*55+10*85+5*95+7*75+
+9*100+4*80+9*90+9*100+10*90)/(7+6+9+4+10+9+10+10+5+7+9+4+
+9+9+10)=(700+270+720+200+1000+630+550+850+475+525+900+
+320+810+900+900) 1118 = 9750/118 = 82,63%
г) медиана = 85%
д) квартили = (100-45) 14 = 13,75%
е) доверительное значение прогноза =

45+13,75 =58,75%
100-13,75 = 86,25%

N2эксперта самооценка прогноз ранжирование

1 6 85 1
2 6 50 14
3 9 80 7
4 7 50 15
5 8 80 8
6 9 70 12
7 8 55 13
8 10 85 2
9 7 85 3
10 8 75 11
11 7 85 4
12 8 80 9
13 8 85 5
14 8 80 10
15 10 85 6

Обработка результатов:

а) среднегрупповая самооценка =
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= (6+6+9+7+8+9+8+10+7+8+7+8+8+8+10) 115 = 119/15 = 7,93
б) среднее значение прогнозируемой величины =

=(85+50+80+50+80+70+55+85+85+75+85+80+85+80+85)/15=
= 11301 15 = 75,33%
в) средневзвешенная оценка спроса =

=(6*85+6*50+9*80+7*50+8*80+9*70+8*55+10*85+7*85+8*75+7*85+
+8*80+8*85+8*80+10*85)/(6+6+9+7+8+9+8+10+7+8+7+8+8+8+10)=
=(510+300+720+350+640+630+440+850+595+600+595+640+680+640+
+850) 1 119 = 9040/119 = 75,97%
г) медиана= 80%
д) квартили = (85-50) 14= 8,75%
е) доверительноезначениепрогноза=

50 + 8,75 = 58,75%
85 - 8,75 = 76,25%

N2эксперта самооценка шюгноз панжиповавие

1 6 75 1
2 6 60 13
3 8 75 2
4 8 60 14
5 8 75 3
6 10 70 9
7 9 65 11
8 7 75 4
9 7 75 5
10 10 75 6
11 7 65 12
12 7 60 15
13 7 75 7
14 8 70 10
15 9 75 8

Обработка результатов:

а) среднегрупповая самооценка =

= (6+6+8+8+8+10+9+7+7+10+9+7+7+10+7+7+8+9) 115 = 117/15 =7,8
б) среднее значение прогнозируемой величины =

= (75+60+75+60+75+70+65+75+75+75+65+60+75+70+75) 1 15 = 10501
115 = 70%
в) средневзвешеннаяоценка спроса =

=(6*75+6*60+8*75+8*60+8*75+10*70+9*65+7*75+7*75+10*75+
+7*65+7*60+ 7*75+ 8*70+9*75) 1(6+6+8+8+8+10+9+7+7+10+9+7+7+
+10+7+7+8+9)=(450+360+600+480+600+700+585+525+525+750+
+455+420+525+560+675) 1117 = 8210 1117 = 70,17%
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