
Югова Е. А., магистр психологии, практикующий психолог, эмоционально
образный терапевт.
Демиденко Надежда Николаевна, доктор психологических наук, профессор 
кафедры «Психология труда и клиническая психология», 
г.Тверь, ФГБОУ ВО «Тверской государственный университет»

АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ ПСИХОЛОГИЧЕСКОГО 
СОПРОВОЖДЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЮРИСТА:

АНАЛИЗ ОПЫТА ПРАКТИЧЕСКОЙ РАБОТЫ ПСИХОЛОГА
Аннотация. На основе обобщения информации, содержащейся в документах, 

регламентирующих деятельность юриста, представлены психологические 
характеристики среды и требования к личности юриста, которые при определенных 
условиях способны выступать факторами, повышающими уровень стресса, снижать 
мотивацию и эффективность профессиональной деятельности. Представлен анализ 
опыта работы психолога по психологическому сопровождению специалиста в области 
юриспруденции, выделены мишени работы, её ключевые направления.

Ключевые слова: психологическое сопровождение специалиста, психологическое 
просвещение, специалист в сфере юриспруденции, мишени работы психолога, высокая 
интенсивность профессиональной деятельности, психологическое состояние субъекта 
труда, психологические характеристики среды.

П р о б л ем ы  п си х о л о ги ч еск о й  п о д д ер ж к и  вы со к о к в ал и ф и ц и р о в ан н ы х  
сп ец и ал и сто в  в сф ере  ю р и сп р у д ен ц и и  в п о сл ед н и е  го д ы  п о став и л и  п ер ед  
и ссл ед о в ател ям и  зад ач у  п ер ео см ы сл ен и я , си н теза  и  вн ед р ен и я  
со вр ем ен н ы х  п си х о л о ги ч еск и х  зн ан и й  в п р ак ти ч еску ю  д еятел ь н о сть  
п си холога . О щ у щ ается  о стр ая  п о тр еб н о сть  в м о д ер н и зац и и  п р ак ти ч еско го  
о п ы та  п си х о л о ги ч еск о й  п о д д ер ж к и  п р о ф есси о н ал о в -ю р и сто в , в то м  ч и сле , 
н а  м еж д и сц и п л и н ар н о м  уровне.

П р ак ти ч еск ая  зн ач и м о сть  п о д н и м аем о й  п р о б л ем ы  п р о д и к то в ан а  
заи н тер есо в ан н о стью  ф ед ер ал ьн ы х  ор ган о в  вл асти , а так ж е  р азл и ч н ы х  
п р о ф есси о н ал ьн ы х  о б ъ ед и н ен и й  в со х р ан ен и и  и м ею щ и х ся  
в ы со к о к в ал и ф и ц и р о в ан н ы х  сп ец и ал и сто в , п о в ы ш ен и и  и х  
п р о ф есси о н ал и зм а  в у сл о в и я х  со вр ем ен н ы х  вы зо в о в  и  м о щ н ы х  стр ессо вы х  
в о зд ей стви й  среды .

Ц ел ь  статьи  -  о б о б щ и ть  п р ак ти ч ески й  о п ы т о к азан и я  сп ец и ал и стам  в 
сф ере  ю р и сп р у д ен ц и и  п си х о л о ги ч еск о й  п о д д ер ж к и , п р ед стави ть  м и ш ен и  
р аб о ты  и  н ам ети ть  д ал ь н ей ш и е  н ап р авл ен и я  д еятел ь н о сти  п си х о л о га  с 
д ан н о й  к атего р и ей  п р о ф есси о н ал ьн ы х  работн и ков .

Н а  базе  к р у п н ей ш ей  д о б р о в о л ь н о й  и  сам о у п р авл яем о й  
о б щ ер о сси й ск о й  о б щ ествен н о й  о р ган и зац и и  « А ссо ц и ац и я  ю р и сто в  Р о сси и »  
б ы л а  о р ган и зо ван а  и  п р о в ед ен а  сер и я  л ек ц и о н н ы х  и  п р ак ти ч еск и х  встр еч  по 
п р о гр ам м е  « P S Y .D E T O X .Ю Р И С Т А » . З ан я ти я  бы л и  н ап р авл ен ы  н а  
п си х о л о ги ч еско е  п р о свещ ен и е , ф о р м и р о ван и е  н авы к о в  эф ф ек ти в н о го  
п о вед ен и я , со х р ан ен и е  и н тер еса  к  п р о ф есси и  в у сл о в и я х  вы со к о й  
и н тен си в н о сти  д еятел ь н о сти  и  п р о ф и л ак ти к у  эм о ц и о н ал ь н о го  вы горания .
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К р о м е  то го , од н о й  и з за д а ч  я в л я л о сь  вы яв л ен и е  м и ш ен ей  о п ти м и зац и и  
п си х о л о ги ч еско го  со сто ян и я  сп ец и ал и сто в  (ю р и сто в , ад во като в , 
сл ед о вател ей , п р о к у р о р о в , судей).

А н ал и з о п ы та  п р ак ти ч еск о й  п си х о л о ги ч еск о й  р аб о ты  п о к азы вает , что  
след стви ем  о б у ч аю щ и х , р азв и ваю щ и х , и н тер ак ти в н ы х  зан я ти й  п си х о л о га  с 
ю р и стам и  яв л я ется  п о л н о е  р азр еш ен и е  и л и  сн и ж ен и е  о стр о ты  акту ал ьн ы х  
п си х о л о ги ч еск и х  п р о б лем , п р еп я тств у ю щ и х  тр у д о во й , п р о ф есси о н ал ьн о й , 
со ц и ал ьн о й  сам о р еал и зац и и  сотруд н и ков.

В аж н ей ш ая  со став л яю щ ая  р аб о ты  п си х о л о га  зак л ю ч ается  в у м ен и и  
р аб о тать  н а  п ер сп ек ти в у , то  есть  п р ави л ьн о  о п р ед елять  ф окусы  о собого  
вн и м ан и я  и  п р и л о ж ен и я  п р о ф есси о н ал ьн ы х  у си л и й  п р и  р аб о те  с суб ъ ектом  
труда. В  связи  с тем , что  в у сл о в и ях  б ы стр ы х  п ер ем ен  п р о ф есси о гр ам м ы  
м о гу т  « о тставать»  о т  р еал ь н ы х  ак ту ал ь н ы х  п р о ф есси о н ал ьн ы х  зад ач , 
о б ъ екти вн о  н ео б х о д и м  ан али з н о р м ати в н ы х  д о к у м ен то в , 
р егл ам ен ти р у ю щ и х  сф ер у  п р о ф есси о н ал ьн о й  акти в н о сти  ю ри стов . В  связи  
с эти м  н ам и  б ы л  п р о в ед ён  ан али з и  о б о б щ ен ы  свед ен и я  н о р м ати в н ы х  актов, 
р егу л и р у ю щ и х  д еятел ь н о сть  сп ец и ал и сто в , ед и н ы х  стан д ар то в  
п р о ф есси о н ал ьн о го  п оведен и я: К о д екс  су д ей ск о й  эти к и  [9], К о д ек с  эти к и  и  
сл у ж еб н о го  п о в ед ен и я  ф ед ер ал ьн ы х  го су д ар ств ен н ы х  сл у ж ащ и х  
С л ед ствен н о го  к о м и тета  Р о сси й ск о й  Ф ед ер ац и и  [10], К о д екс  
п р о ф есси о н ал ьн о й  эти к и  н о тар и у со в  в Р о сси й ск о й  Ф ед ер ац и и  [11], К о д екс  
п р о ф есси о н ал ьн о й  эти к и  ад в о к ата  [12] и  др. [1, 2 , 3, 4, 5, 6, 7, 8].

П р ед стави м  п си х о л о ги ч еск и е  х ар ак тер и сти к и  ср ед ы  и  тр еб о в ан и я  к 
л и ч н о сти  ю р и ста , к о то р ы е  п р и  о п р ед ел ен н ы х  у сл о в и я х  сп о со б н ы  вы сту п ать  
ф акто р ам и , п о в ы ш аю щ и м и  у р о в ен ь  стресса , а так ж е  сн и ж ать  м о ти в ац и ю  и  
к ач ество  п р о ф есси о н ал ьн о й  д еятел ь н о сти  п р и  в ы п о л н ен и и  тр у д о вы х  
ф ункций :

- о б язан н о сть  по  п о сто ян н о м у  со вер ш ен ство ван и ю  зн ан и й  и  
п о в ы ш ен и ю  п р о ф есси о н ал ьн о го  у р о в н я  и  п р ак ти ч еск и х  н авы к о в  в сф ере  
п р о ф есси о н ал ьн о й  д еятел ь н о сти , а так ж е  о б щ ео б р азо вател ьн о го , 
к у л ьту р н о го  у р о в н я  и  л и ч н ы х  качеств ;

- о см о тр и тел ьн о е  со вер ш ен и е  д ей ств и й  с п о в ы ш ен н о й  
тщ ател ь н о стью , д о б р о со вестн о стью , р азу м н о стью ; н ед о п у сти м о сть  
б ю р о к р ати зм а , ф о р м ал и зм а, у к л о н ен и я  от  и сп о л н ен и я  о б язан н о стей , 
зад ер ж ек , н ео б о сн о в ан н ы х  отказов ;

- п р о ф есси о н ал ьн ая  и  ф и н ан со вая  н езав и си м о сть , 
б есп р и стр астн о сть , ч естн о сть , о б ъ екти вн о сть  и  сп р авед л и во сть ;

- о б язан н о сть  по  о б есп еч ен и ю  к о н ф и д ен ц и ал ь н о сти  
п р о ф есси о н ал ьн о й  тай н ы  и  свед ен и й , ставш и х  и зв естн ы м и  в х о д е  работы ;

- зап р ет  н а  к о н ф л и к т  и н тер есо в , н ал и ч и е  л и ч н о й  
заи н тер есо в ан н о сти , к о то р ая  м о ж ет  п о в л и ять  н а  и сп о л н ен и е  о б язан н о стей  
и л и  п о л у ч ен и е  п р еи м у щ еств , и сп о л ь зо в ан и е  стату са  в ц ел ях  п о л у ч ен и я
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как и х -л и б о  б лаг, у слуг, к о м м ер ч еск о й  и л и  и н о й  вы го д ы  д л я  себя , свои х  
р о д ствен н и ко в , д р у зей , к о л л ег  и л и  зн ако м ы х ;

- веж л и во сть , тер п ен и е , так ти ч н о сть , в ы д ер ж ан н о сть  и 
эм о ц и о н ал ь н ая  у сто й ч и в о сть  п р и  о б щ ен и и ; н ед о п у щ ен и е  у гр о з, гр у б о сти , 
п р ен еб р еж и тел ьн о го  то н а , п р ед в зя ты х  зам еч ан и й , о ск о р б и тел ьн ы х  
вы р аж ен и й  и л и  р еп л и к , д ей стви й , п р еп я тств у ю щ и х  н о р м ал ьн о м у  о б щ ен и ю  
и л и  п р о в о ц и р у ю щ и х  п р о ти во п р авн о е  п овед ен и е;

- о гр ан и ч ен и я  н а  п у б л и ч н ы е  вы сту п л ен и я , п у б ли кац и и , 
су ж д ен и я , о ц ен о ч н ы е  х ар ак тер и сти к и , ср авн ен и я , кр и ти ку , заявл ен и я , 
н ам ёк и , п о р и ц ан и я , ф ам и л ьяр н о сти , д ву см ы сл ен н о сти , к о то р ы е  м огут  
вв ести  в заб л у ж д ен и е  и л и  вы зв ать  б езо сн о в ател ь н ы е  н ад еж д ы , а такж е 
в ы ск азы в ан и я  и  д ей ств и я , у м ал я ю щ и е  честь  и  д о сто и н ство  и л и  д ело ву ю  
р еп у тац и ю , д и ск р и м и н ац и о н н о го  х ар ак тер а  по  п р и зн акам  п о л а , возр аста , 
расы , н ац и о н ал ьн о сти , язы к а , гр аж д ан ств а , со ц и ал ьн о го , и м у щ ествен н о го  
и л и  сем ей н о го  п о л о ж ен и я , п о л и ти ч еск и х  и л и  р ел и ги о зн ы х  п р ед п о чтен и й ;

- п р и  в заи м о д ей ств и и  с к о л л егам и  п р о я вл ять  п р о ф есси о н ал и зм , 
в н и м ател ьн о сть , к о р р ек тн о сть , в заи м о у важ ен и е , п о д д ер ж и в ать  р овн ы е  
д о б р о ж ел ател ьн ы е  о тн о ш ен и я , стр ем и ться  к  у стан о в л ен и ю  д ело во го  и  
к о н стр у к ти в н о го  со тр у д н и ч ества , н е  д о п у ск ать  во зд ей ств и я  в ц ел ях  
п р и н я ти я  п р о ти во зак о н н о го  и (и л и ) н ео б о сн о ван н о го  р еш ен и я  (дей стви й );

- о б ъ екти вн о , в звеш ен н о , п р и н ц и п и ал ьн о  и  гл асн о  к р и ти к о вать  
н ед о статк и  к о л л ег  без у м ал ен и я  и х  п р о ф есси о н ал ьн о го  д о сто и н ства  и  
авто р и тета , и ск л ю ч и тел ьн о  с ц ел ью  у стр ан ен и я  н ед о статк о в  работы , 
п р ед у п р еж д ен и я  и  у стр ан ен и я  н ар у ш ен и й ;

- стр ем и ться  в л ю б о й  си ту ац и и  со х р ан ять  л и ч н о е  д о сто и н ство , с 
п о н и м ан и ем  во сп р и н и м ать  к р и ти к у  в сво й  адрес , о твеч ая  н а  кр и ти ку , в то м  
ч и сле  п у б ли чн у ю , п р о я вл ять  сд ер ж ан н о сть  и  о см о тр и тел ьн о сть ; 
в о зд ер ж и ваться  от  к р и ти ч еск и х  зам еч ан и й  по  п о в о д у  д ей ств и й  и л и  
у п у щ ен и й  р у к о во д и тел ей ;

- у стан ав л и в ать  сп р авед л и ву ю , р авн о м ер н у ю  слу ж еб н у ю  
н агр у зк у  п о д ч и н ён н ы х  с у ч ёто м  л и ч н ы х  и  д ел о в ы х  к ач еств , к вал и ф и кац и и  
и  о п ы та  р аб о ты , н е  д о п у ск ать  д и ск р и м и н ац и и  п утём  п р ед о ставл ен и я  
о тд ельн ы м  п о д ч и н ён н ы м  н езасл у ж ен н ы х  б л аг  и  п р и ви л еги й , а так ж е  не 
д о п у ск ать  п о  о тн о ш ен и ю  к  п о д ч и н ён н ы м  р аб о тн и к ам  вы со к о м ер и я , 
п р ен еб р еж и тел ьн о го  то н а , гр у б о сти , в то м  чи сле  н ен о р м ати вн о й  л ек си ки , 
б естактн о сти , н ек о р р ек тн ы х  и  о ск о р б и тел ьн ы х  зам еч ан и й , н ео б о сн о ван н ы х  
п р етен зи й  и  об ви н ен и й ;

- п р о я вл ять  заб о ту  о п о д ч и н ён н ы х , вн и к ать  в и х  п р о б л ем ы  и  
н уж д ы , п о м о гать  и м  сло в о м  и  делом , о к азы вать  м о р ал ь н о -п си х о л о ги ч еск у ю  
п о м о щ ь и  п о д д ер ж к у , сп о со б ство в ать  и х  п р о ф есси о н ал ьн о м у  и  
д о л ж н о стн о м у  росту ; о к азы в ать  в сесто р о н н ю ю  п о д д ер ж к у  и  п о м о щ ь 
м о л о д ы м  сп ец и ал и стам  в п р и о б р етен и и  п р о ф есси о н ал ьн ы х  н авы ков;
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- придерживаться манеры поведения и стиля одежды, 
соответствующих деловому общению (официальность, сдержанность, 
традиционность, аккуратность, разумная достаточность), авторитету и 
престижу профессиональной деятельности, формату мероприятия, избегать 
публичной демонстрации вредных привычек;

- проявлять терпимость и уважение к традициям, учитывать 
культурные и иные особенности этнических, социальных групп и 
конфессий, способствовать межнациональному и межконфессиональному 
согласию.

Таким образом, перечень требований к личности и деятельности 
специалистов в сфере юриспруденции очень разносторонен, широк и с 
психологической точки зрения, касается практически всех компонентов 
психики как индивидуального, так и коллективного субъекта труда.

На основании выделенных характеристик профессиональной среды 
юриста и опыта психологического сопровождения специалиста можно 
выделить следующие актуальные проблемы как мишени психологической 
работы: эмоциональный интеллект, нематериальная мотивация,
эмоциональная зависимость, стыд и вина, тревога, прокрастинация, 
синдром самозванца, синдром эмоционального выгорания, делегирование и 
перфекционизм, тайм-менеджмент.

В целом следует сказать, что психологическое сопровождение 
профессиональной деятельности и оказание помощи специалисту в области 
юриспруденции -  одно из самых востребованных направлений современной 
психологической практики, которое требует дополнительных усилий в 
части научно-исследовательской деятельности и организации эффективной 
системы поддержки профессиональных юристов.
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CURRENT ISSUES OF PSYCHOLOGICAL SUPPORT 
LAWYER'S ACTIVITY: ANALYSIS OF THE PRACTICAL 

EXPERIENCE OF THE PSYCHOLOGIST 
Abstract. On the basis of generalization of the information contained in the documents 

regulating the lawyer's activity the author presents the psychological characteristics of the 
environment and requirements to the personality of lawyer, which under certain conditions can 
act as the factors increasing the level of stress, reducing the motivation for effective professional 
activity. The experience analysis of psychologist's work experience in psychological support of 
specialist in the sphere of jurisprudence is presented, the targets of work and its key directions 
are singled out.

Keywords: psychological accompaniment of the expert, psychological education, the 
expert in jurisprudence, targets of work of the psychologist, high intensity of professional 
activity, psychological condition of the subject of work, psychological characteristics of 
environment.
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