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В статье предпринята попытка изучить учебную мотивацию студентов с процессуальной 
точки зрения. Методом неструктурированного интервью выявлены дополнительные или 
промежуточные причины, влияющие на ослабление, снижение учебной мотивации 
учащихся в процессе выполнения задачи. Можно сделать вывод, что в предметном 
смысле мотив учебной деятельности- это система действий, которая может быть 
выявлена и раскрыта в конкретных условиях при осуществлении учебно-познавательной 
деятельности.
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Н а  сего д н яш н и й  д ен ь  в си стем е  вы сш его  о б р азо ван и я  су щ еству ет  ряд  
п р о б лем , сред и  к о то р ы х  не п о сл ед н ее  м есто  зан и м ает  о тсу тстви е  у ч еб н о й  
м о ти вац и и  у  сту д ен то в  и ли  ее н и зк и й  уровен ь . Н есо м н ен н о , п р о в о д и л и сь  и 
п р о д о л ж аю тся  и ссл ед о ван и я , н ап р ав л ен н ы е  н а  в ы яв л ен и е  р азл и ч н ы х  
зак о н о м ер н о стей  у ч еб н ы х  м о ти во в  и  м о ти в ац и о н н о й  сф еры  студентов . 
О д н ако , п р о б л ем а  у ч еб н ы х  м о ти во в  все  ещ е о стается  н ер еш ен н о й , а  
п р о вед ен и е  н о в ы х  и ссл ед о в ан и й  -  актуальн ой .

В  и ссл ед о в ател ь ск и х  д ан н ы х , п р ед став л ен н ы х  в сп ец и ал и зи р о ван н о й  
л и тер ату р е , п р и су тств у ет  о п р ед ел ен н о е  п р о ти во р еч и е , к о то р о е  зак л ю ч ается  
в то м , что  н ал и ч и е  у ч еб н о й  м о ти в ац и и  п р ед п о л агает  « вы сокую »  
усп еваем о сть . О д н ако , со гл асн о  п р о в ед ен н о м у  н ам и  и ссл ед о ван и ю , в 
к о то р о м  у ч аств о в ал и  25 9  сту д ен то в  гу м ан и тар н о го  и  естествен н о -н ау ч н о го  
п о то к о в  п ед аго ги ч еск о го  у н и в ер си т ета  с « вы со к о й » , « ср ед н ей »  и  «н изкой »  
у сп ев аем о сть ю , вы ясн и л о сь , что  у  сту д ен то в  со «ср ед н ей »  и  « н и зкой »  
у сп ев аем о сть ю  у ч еб н ы е  м о ти вы  и м ею т « у м ер ен н у ю »  и  « вы сокую »  
вы р аж ен н о сть  [2, 3]. Т ак и м  обр азо м , к ак  ви д и м , в ы р аж ен н о сть  у ч еб н ы х  
м о ти во в  у  сту д ен то в  с «н и зко й »  у сп ев аем о сть ю  не сп о со б ству ет  
п о вы ш ен и ю  и х  ак ад ем и ч еск о й  усп еш н о сти . Д л я  п о н и м ан и я  п о д о б н о го  
п р о ти во р еч и я , н ео б х о д и м о  и зу ч и ть  п р о б л ем у  у ч еб н о й  м о ти в ац и и  с 
п р о ц ессу ал ьн о й  то ч к и  зр ен и я  (В .А . Б о д р о в , Г .В . Л о ж к и н , А .Н . П л ю ш ) [1].

Ц ел ь ю  д ан н о го  и ссл ед о в ан и я  яв л я ется  вы яв л ен и е  д о п о л н и тел ь н ы х  
и ли  п р о м еж у то ч н ы х  п р и ч и н , вл и я ю щ и х  н а  о слаб л ен и е , сн и ж ен и е  у ч еб н о й  
м о ти вац и и  у ч ащ и х ся  с п р о ц ессу ал ьн о й  то ч к и  зрения.

А р гу м ен то м  м ето д о л о ги ч еск о го  о б о сн о в ан и я  м о гу т  слу ж и ть  
п си х о л о го -п ед аго ги ч еск и е  зак о н о м ер н о сти  в заи м о д ей ств и я  у ч еб н ы х  
м о ти во в  и  у ч еб н ы х  д ей стви й , яв л я ю щ и еся  к л ю ч евы м и  к о м п о н ен там и  
у ч еб н о й  д еятел ь н о сти  (В .В . Д авы д о в , Д .Б . Э л ьк о н и н , А .К .М ар к о в а , Н .Ф . 
Т ал ы зи н а , П .Я . Г ал ьп ер и н , И .И . И л ьясо в , Л .М . Ф р и д м ан  и  др.).

М ето д  и н д и в и д у ал ьн о го  н естр у к ту р и р о ван н о го  и н тер в ью  б ы л  вы б р ан  
с ц ел ью  и н д и в и д у ал и зац и и  и н ф о р м ац и и  д л я  в ы яв л ен и я  п р о ц ессу ал ьн ы х
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п р о явл ен и й  у ч еб н о й  м о ти в ац и и  в эк сп ер и м ен тал ь н ы х  гр у п п ах  с « н и зкой »  и 
«ср ед н ей »  ак ад ем и ч еск о й  усп еваем о стью .

П. Л и н д сей  и  Д. Н о р м ан  о тм еч аю т, что  п ри  вы п о л н ен и и  у ч еб н ы х  
задан и й  м о ж н о  и сп о л ьзо в ать  д в а  способа: ал го р и тм и ч еск и й  и 
эвр и сти чески й . П о сл ед н и е  о тл и ч аю тся  д р у г  от д р у га  гар ан ти ей  п о л у ч ен и я  
д о сто в ер н ы х  и ли  н ет о ч н ы х  р езу льтато в . А л го р и тм  -  это  н аб о р  п р и ем о в , 
след у я  к о то р о м у  п о л у ч аем  ц ел ен ап р авл ен н ы й  ответ. В  о тл и чи е  от 
алго р и тм о в , эв р и сти ч еск и е  п р и ем ы  не гар ан ти р у ю т  у сп ех  [4].

Б ы л о  п р о вед ен о  и н д и в и д у ал ьн о е  (л и ч н о е) (и н тер вь ю и р о в ан и е) 
со б есед о ван и е  с 2 6 -ть ю  сту д ен там и  б ак ал авр и ата  ( I - IV  к у р сы ) 
гу м ан и тар н о го  и  естеств ен н о -н ау ч н о го  п о то к о в  А р м ян ск о го
го су д ар ств ен н о го  п ед аго ги ч еск о го  у н и в ер си т ета  и м ен и  Х а ч а ту р а  А б о в я н а  с 
« н и зко й »  и  «ср ед н ей »  ак ад ем и ч еск о й  у сп еваем о стью . Н и ж е п р ед ставл ен ы  
о б р азц ы  и н тер в ью  со сту д ен там и  с «н и зко й »  и  «ср ед н ей »  акад ем и ческо й  
усп еваем о стью .

И ссл ед о вател ь : «К ак  у ч астн и к и  и ссл ед о в ан и я , В ы  уж е зн аете  свои  
у ч еб н ы е  м оти вы . Е сл и  есть  н ео б х о д и м о сть , я  м о гу  н ап о м н и ть  В аш и  
к о н к р етн ы е  резу льтаты » .

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Я  п о м н ю  свои  результаты . Н е  зн аю , н аско л ько  
он и  у д о в л етв о р и тел ьн ы , но  о н и  со о тв етств у ю т  д ей стви тельн о сти » .

И ссл ед о вател ь : « С р ед н и е  зн ач ен и я  в в аш и х  в ед о м о стя х
св и д етел ь ству ю т о «ср ед н ей »  у сп ев аем о сти , тем  не м ен ее  В аш и  у ч еб н ы е 
м о ти вы , со гл асн о  р асч етам , и м ею т  яр к у ю  вы р аж ен н о сть . В ы  у в ер ен ы , что 
п о к азател ь  у сп ев аем о сти  д ей ств и тел ь н о  со о тв етств у ет  В аш и м  у ч еб н ы м  
м о ти вам ?»

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Д а, ф ак ти ч еск и  п о л у ч ается , что , м ои  у ч еб н ы е 
м о ти вы  не со о тветству ю т у ч еб н ы м  п оказателям . Я  и  сам а  не п о н и м аю , в чем  
п р и ч и н а  так о го  н есо о тветстви я . Я  д ей стви тел ь н о  х о ч у  у ч и ться , не х о ч у  
у п о д о б л я ться  сту д ен там , к о то р ы е  зря  тер я ю т  врем я , х о тя  и  о со зн аю , что  и х  
ви н ы  в это м  н ет , п о ск о л ьк у  и  о н и  н е  всегд а  п о н и м аю т  что  и  к ак  н адо  
вы п олн ять» .

И ссл ед о вател ь : « П о ж алу й ста , у то ч н и те , что  В ы  п о д р азу м ев аете  п о д  
сло вам и  «что»  и  «как»?  М о ж н о  б олее  к о н кр етн о ?»

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Р еч ь  и д ет  о к у р со вы х  р аб о тах , р еф ер атах , о то м  
к ак и х  авто р о в  вы б и р ать , к ак  и зл о ж и ть  м атер и ал  и  сд ел ать  его  ц елостн ы м . 
П р еп о д ав ател ь  счи тает , что  все  сту д ен ты  п р ек р асн о  п р ед став л я ю т  себе 
п о ставл ен н ы е  п ер ед  н и м  зад ач и  и  сп о со б ы  и х  вы п о л н ен и я : м о гу т  н ах о д и ть  
м атер и ал ы , в ы б и р ать  гл авн о е  из в то р о степ ен н о го , си стем ати зи р о вать , 
к л асси ф и ц и р о в ать  и х  и  т. д.».

И ссл ед о вател ь : «И з то го , что  вы  сказали , я  п он яла , что  вы  то ж е  
стал к и вал и сь  с п о д о б н ы м и  тр у д н о стям и » .

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Д а, я , к ак  и  он и , н е  зн аю , каки е  и м ен н о  
к о н к р етн ы е  д ей ств и я  в ы п о л н ять  п р и  в ы п о л н ен и и  задан и й» .
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И ссл ед о вател ь : «В ы  го во р и те , что  не зн аете , к аки е  д ей стви я  
н ео б х о д и м ы  д ля  п о л н о ц ен н о го  вы п о л н ен и я  задан и я. К о гд а  В ы  н ач и н аете  
р аб о ту  н ад  задан и ем , с к аки м  н астр о ем  вы  п р и сту п аете  к  его  в ы п о л н ен и ю ? 
В о зн и к ает  л и  у  вас  ж ел ан и е  его  в ы п о л н и ть  и л и  у ж е  в сам о м  н ач ал е  р аб о та  
к аж ется  у гн етаю щ ей , н еи н тер есн о й  и  б ессм ы слен н о й ?

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: « Р азу м еется , нет. И зн ач ал ь н о  м н е  очен ь х о ч ется  
его  в ы п о л н и ть , так  к ак  м н е  и н тересн о . В  н ач ал е  я  д аж е  б ы ваю  
в о о д у ш евл ен а , п о л н а  эн ту зи азм а , п о то м у  что  задан и е  м н е  к аж ется  п р о сты м  
и  вы п о л н и м ы м » .

И ссл ед о вател ь : «В  так о м  случае , что  В ам  м еш ает  его  вы п о л н и ть?  »
И сп ы ту ем ы й  Г .А .: « Е сл и  ч естн о , то  к о гд а  п р и сту п аю  к  р аб о те , не 

зн аю  к ак  и  с чего  н ачать . Т р у д н о сти  в о зн и к аю т  у ж е  н а  н ач ал ь н о м  этапе. 
Н ач и н аю  со м н еваться , п р ави л ьн о  л и  я  все  делаю . В  так и е  м о м ен ты  я  бы  
х о тел а , чтоб  п р еп о д ав ател ь  бы л  р яд о м  и  п о м о гал  советом ».

И ссл ед о вател ь : « И сх о д я  из в аш и х  слов , м о ж н о  п р ед п о л о ж и ть  что  в 
п р о ц ессе  в ы п о л н ен и я  зад ан и я  в аш  эн ту зи азм  и ссякает» .

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Я  бы  сказала , что  во о д у ш евл ен и е  у сту п ает  м есто  
б езн ад еж н ости . В  р езу л ь тате  зад ан и е  м н е  к аж ется  тр у д н ы м , а его  р еш ен и е  
н еп р ео д о ли м ы м » .

И ссл ед о вател ь : «В ы  го во р и те , что  х о тел и  бы , ч то б  р яд о м  с в ам и  бы л 
п реп о д авател ь . В ы  п о л агаете , п р еп о д авател и  в н ед о стато ч н о й  м ере  
о б ъ ясн яю т  зад ан и е?  »

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Д а, в п р о ц ессе  вы п о л н ен и я  зад ан и я  в ы ясн яется , 
что  есть  очен ь м н о го  н еп о н ятн ы х  м ом ен тов» .

И ссл ед о вател ь : « К ак  В ам  к аж ется , что  п о м о гл о  бы  В ам  вы п о л н и ть  
задан и е  с п ер в о н ач ал ьн ы м  эн ту зи азм о м  и  и н тер есо м ?  »

И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «Я  д у м аю , что  м н е  бы  п о м о гл о  б олее  п о д р о б н о е  
о б ъ ясн ен и е  п р еп о д ав ател я  и ли  х о тя  бы  о р и ен ти р о во ч н ы й  м атер и ал  о х од е  
в ы п о л н ен и я  д ан н о й  задачи» .

И ссл ед о вател ь : « С п аси бо  з а  у ч асти е  в и ссл ед о ван и и » .
И сп ы ту ем ы й  Г .А .: «И  В ам  спасибо» .
Н и ж е  п р ед ставл ен  о б р азец  и н тер вью  со сту д ен то м  с « н и зкой »  

ак ад ем и ч еск о й  у сп еваем о стью .
И ссл ед о вател ь : «В ы  у ч аств о в ал и  в н аш ем  и ссл ед о ван и и . Е сл и  В ы  не 

п р о ти в , я  х о тел а  бы  зад ать  н еск о л ьк о  во п р о со в , к о то р ы е  связан н ы  с В аш и м и  
резу льтатам и » .

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: « К о н еч н о , я  не п ротив. Я  о тв еч ал а  н а  в о п р о сы  
теста , по  во зм о ж н о сти , честн о . П о стар аю сь  так ж е  о твеч ать  и  н а  ваш и  
воп росы » .

И ссл ед о вател ь : « В аш и  « н и зки е»  о ц ен к и  в вед о м о стя х
св и д етел ь ству ю т о «н и зко й »  у сп ев аем о сти , но  со гл асн о  р езу л ьтатам  н аш его  
и ссл ед о ван и я , В аш и  у ч еб н ы е  м о ти вы  и м ею т  « у м ер ен н у ю »  и ли  « си льн ую »  
вы раж ен н ость .
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И сп ы ту ем ы й  Н .С .: « Е сл и  ч естн о , м н е  не о ч ен ь  п о н я тн а  ф о р м у л и р о вк а  
« у м ер ен н ая»  и ли  « си л ьн ая  в ы р аж ен н о сть  м оти вов» .

И ссл ед о вател ь : «Э то  озн ач ает , что  у тв ер ж д ен и ям , у к азан н ы м  в тесте  
вы  д ал и  о т  3 -х  до  5 б алл о в  (по ш кал е  о т  0 до 5 баллов). Т .е ., п р и сваи вая  
б алл ы  у тв ер ж д ен и ям , ко то р ы е, по  сути , яв л я ю т ся  р азн о ви д н о стя м и  
у ч еб н ы х  м о ти во в , вы  п о к азы ваете  н аск о л ьк о  (сл аб о , у м ер ен н о , си л ьн о ) они 
о б у сл о в л и в аю т  ваш у  у ч еб н у ю  д еятельн о сть . В  ваш ем  случае  вн у тр ен н и е  
м о ти вы  и м ею т  «ум ер ен н у ю »  в ы р аж ен н о сть , а  вн еш н и е  -  «сильн ую ».

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «Д а, я  теп ер ь  поняла. С у д я  по  ваш и м  словам , 
п о л у ч ается , что  у  м ен я  “си л ь н ы е” у ч еб н ы е  м оти вы ».

И ссл ед о вател ь : «Д а, В ы  м ен я  со вер ш ен н о  верн о  п оняли . А  они  
д ей стви тел ь н о  “си л ь н ы е” , и л и  В ы  не со гл асн ы  с р езу л ь татам и  теста?»

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «Я  не м о гу  сказать , что  о ч ен ь  л ю б л ю  свою  
п р о ф есси ю  и  м еч тал а  стать  уч и телем . Н о  п о ск о л ьк у  я  у ж е  п о сту п и л а  в 
п ед аго ги ч еск и й  вуз, х о ч у  о ту ч и ться  и  д альш е р аб о тать  п о  п р о ф есси и . Н е 
хоч у , ч то б  эти  го д ы  о к азал и сь  п о тр ач ен ы  в п устую ».

И ссл ед о вател ь : « У ч и ты вая  все  ск азан н о е , не счи таете  ли  В ы , что  
м о гл и  бы  д о сти ч ь  х о тя  бы  «ср ед н его »  п о к азател я  у сп ев аем о сти ?»

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «Я  со гл асн а  с В ам и . У  м ен я , д ей ств и тел ь н о  н и зки е  
о ц ен ки , но  это  н е  о зн ач ает , что  я  н е  учусь . П р о сто  в л ю б о й  в ы п о л н ен н о й  
м н ой  р аб о те  в сегд а  б ы в аю т  к р у п н ы е и  м ел к и е  н ед о статк и , о ш и б к и  и 
н едочеты » .

И ссл ед о вател ь : «П ри  в ы п о л н ен и и  к аки х  и м ен н о  задан и й  в больш ей  
степ ен и  п р о яв л яю тся  эт и  н ед о ч еты ?»

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «В  о сн о вн о м , п р и  в ы п о л н ен и и  сам о сто ятел ьн ы х  
работ. Я  ч у вству ю  себ я  б есп ом ощ н ой . К аж ется , что  я  о стаю сь  со всем  о д н а  
п ер ед  н ер азр еш и м о й  задачей » .

И ссл ед о вател ь : «В ам  б ы вает  н еп о н ятн о  сам о зад ан и е , и ли  х о д  его 
в ы п о л н ен и я , в ы б о р  со о тветству ю щ его  сп о со б а?»

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: « О ч ен ь  и н тер есн ы й  воп рос. Я  р ан ь ш е  н и к о гд а  не 
р азгр ан и ч и в ал а  эт и  п оняти я. К о гд а  п р еп о д ав ател ь  д ает  н ам  задан и е , он , 
б езу сл о вн о , б егл о  его  объ ясняет. В  эт о т  м о м ен т  м н е  к аж ется , что  я  
сп р авл ю сь  с задан и ем . Н о  к ак  то л ьк о  саж у сь  з а  р аб о ту  н е  зн аю , с чего  
н ач ать , к аки е  ш аги  п р ед п р и н ять , к ак ая  л и тер ату р а  м н е  н у ж н а , к ак  ее и скать , 
к ак  о тф и л ь тр о вать  о гр о м н о е  к о л и ч ество  и нф о р м ац и и . О д н и м  словом , 
в о зн и к ает  м н о ж ество  н ер азр еш и м ы х  п р еп ятстви й . В  к о н ц е  к о н ц о в , я  ли бо  
в о о б щ е  не вы п о л н яю  задан и е , л и б о  вы п о л н яю  его  так , к ак  м огу , л и ш ь  бы  не 
п о л у ч и ть  н еу д о в л етв о р и тел ьн у ю  оценку. Р азу м еется , у р о в ен ь  так о й  р аб о ты  
не со о тветству ет  тр еб о в ан и ям  п р еп о д авател я» .

И ссл ед о вател ь : «К ак  в так о м  случае  н ек о то р ы е  В аш и  о д н о к у р сн и к и  
п о л у ч аю т  в ы со к и е  баллы ? В ед ь  п р еп о д ав ател ь  о р и ен ти р у ет  всех  
о д и н ако во ?  »
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И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «В ы  п р ави л ьн о  зам ети ли . М ы  все  у ч и м ся  в 
о д и н ак о в ы х  у сл о в и ях , н о  есть  сту д ен ты , к о то р ы е  х о р о ш о  сп р ав л яю тся  с 
зад ан и ем  и  п о л у ч ю т в ы со к и е  и  ср ед н и е  баллы ».

И ссл ед о вател ь : « Т огда, к ак  вам  к аж ется , в  чем  п р о б лем а?»  
И сп ы ту ем ы й  Н .С .: « В о зм о ж н о , тако й  м ето д  п о д х о д и т  не всем  

сту д ен там , н ек о то р ы е  н у ж д аю тся  в б олее  гл у б о к о м  и  д етал ьн о м  
р азъясн ен и и » .

И ссл ед о вател ь : « П о -ваш ем у , п р еп о д ав ател ь  о р и ен ти р у ется  л и ш ь  н а  
н у ж д ы  у сп ев аю щ и х  сту д ен то в?»

И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «Д а, и м ен н о  так. У сп ев аю щ и е  в у ч еб е  сту д ен ты  
д аж е  п ри  п о вер х н о стн о м  о б ъ ясн ен и и  сп р ав л яю тся  с задан и ем , а н ам  д ля  
то го , ч то б ы  вы п о л н и ть  задан и е  н а  д о л ж н о м  у р о в н е , н ео б х о д и м о  более  
гл у б о к о е  и  д етал ьн о е  р азъ ясн ен и е» .

И ссл ед о вател ь : « Б л аго д ар ю  з а  у ч асти е  в и ссл ед о ван и и » .
И сп ы ту ем ы й  Н .С .: «С паси бо» .
О б о б щ ен и е  р езу л ь тато в  и ссл ед о в ан и я  п о зв о л яет  сд ел ать  след у ю щ и е 

вы воды :
а) сту д ен ты  с «н и зко й »  и  «ср ед н ей »  у сп ев аем о сть ю  в п ро ц ессе  

о б у ч ен и я  стал к и ваю тся  с м н о го ч и сл ен н ы м и  тр у д н о стям и , в о со б ен н о сти  
п ри  в ы п о л н ен и и  сам о сто ятел ьн ы х  работ;

б) в п р о ц ессе  вы п о л н ен и я  задан и я  во зн и к аю т  тр у д н о сти , 
н есп о со б н о сть  п р ео д о л ен и я  к о то р ы х  резко  сн и ж ает  и зн ач ал ьн о  
су щ еству ю щ ее  н ам ер ен и е  и  ж ел ан и е  у ч и ться , у ч еб н ы й  м о ти в  те р я е т  свою  
ак ту ал ьн о сть , м о ти в и р у ю щ у ю  силу;

в ) в ы ш еу п о м ян у ты е  сту д ен ты  не вл ад ею т  н ео б х о д и м ы м и  д ей стви ям и  
и ли  алго р и тм ам и  д л я  вы п о л н ен и я  р азл и ч н ы х  у ч еб н ы х  задач ;

г) в  п р ед м етн о м  см ы сл е  у ч еб н ы й  м о ти в  -  это  си стем а  д ей стви й , 
к о то р ая  м о ж ет  б ы ть в ы явл ен а , р аск р ы та  в к о н к р етн ы х  у сл о в и я х  п ри  
о су щ ествл ен и и  у ч еб н о -п о зн ав ател ь н о й  деятельн о сти .
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The present study of the learning motivation of students was conducted from a procedural point 
of view. Using the method of unstructured interview, additional or intermediate reasons were 
identified that weaken, decrease learning motivation of students in the process of completing 
the task. As a result, we can conclude that the learning motive is a system of actions that can 
be identified and disclosed in specific conditions in the implementation of educational and 
cognitive activities.
Keywords: learning motivation, procedural approach, academic progress, unstructured 
interview, learning actions.
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