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М у н и ц и п а л ь н а я  с и с т е м а  д о п о л н и т е л ь н о г о  о б р а з о в а н и я  д е т е й  в  

к р у п н ы х  г о р о д а х  в с ё  ч а щ е  ф у н к ц и о н и р у е т  к а к  м н о г о п р о в а й д е р н а я  с р е д а :  н а  

о д н о й  т е р р и т о р и и  о д н о в р е м е н н о  р а б о т а ю т  м у н и ц и п а л ь н ы е  у ч р е ж д е н и я ,  

ч а с т н ы е  ц е н т р ы ,  у ч р е ж д е н и я  к у л ь т у р ы  и  с п о р т а ,  и н и ц и а т и в н ы е  п р о е к т ы ,  а  

т а к ж е  с е т е в ы е  ф о р м а т ы ,  о б ъ е д и н я ю щ и е  р а з н ы е  о р г а н и з а ц и и  [ 4 ,  6 ] .  

Ц и ф р о в ы е  и н с т р у м е н т ы  ( в  т о м  ч и с л е  р е г и о н а л ь н ы е  н а в и г а т о р ы  п р о г р а м м )  

д е л а ю т  в ы б о р  с е м е й  б о л е е  п р о з р а ч н ы м ,  у с и л и в а ю т  с р а в н и м о с т ь  

п р е д л о ж е н и й  и  п о в ы ш а ю т  з н а ч и м о с т ь  у п р а в л е н ч е с к и х  р е ш е н и й ,  

о с н о в а н н ы х  н а  д а н н ы х  [ 8 ] .  В  э т и х  у с л о в и я х  к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т ь  

м у н и ц и п а л ь н ы х  о р г а н и з а ц и й  д о п о л н и т е л ь н о г о  о б р а з о в а н и я  д е т е й  (М О Д О )  

о п р е д е л я е т с я  н е  т о л ь к о  п р о г р а м м н ы м  п о р т ф е л е м  и л и  и н ф р а с т р у к т у р о й ,  н о  

и  к а ч е с т в о м  у п р а в л е н ч е с к о г о  к о р п у с а ,  к о т о р ы й  п о д д е р ж и в а е т  у с т о й ч и в о с т ь  

о р г а н и з а ц и и  и  о б е с п е ч и в а е т  о б н о в л е н и е  е ё  п о з и ц и й  н а  р ы н к е  у с л у г  [ 3 ] .

О с о б о е  з н а ч е н и е  в  д а н н о й  с и т у а ц и и  п р и о б р е т а е т  к а д р о в а я  п о л и т и к а  в  

о т н о ш е н и и  р у к о в о д и т е л е й  и  у п р а в л е н ч е с к и х  к о м а н д  М О Д О .  И м е н н о  

у п р а в л е н ч е с к и й  к о р п у с  в ы с т у п а е т  п о с р е д н и к о м  м е ж д у  н о р м а т и в н ы м и  

т р е б о в а н и я м и  с и с т е м ы  п у б л и ч н о г о  у п р а в л е н и я ,  о ж и д а н и я м и  с е м е й  и  

л о г и к о й  к о н к у р е н т н о й  с р е д ы .  О д н а к о  р е з у л ь т а т ы  и с с л е д о в а н и й  

п о к а з ы в а ю т ,  ч т о  к а д р о в о е  р а з в и т и е  в  м у н и ц и п а л ь н о м  с е г м е н т е  

д о п о л н и т е л ь н о г о  о б р а з о в а н и я  н е р е д к о  н о с и т  и н е р ц и о н н ы й  х а р а к т е р  и  

с л а б о  о р и е н т и р о в а н о  н а  ф о р м и р о в а н и е  у п р а в л е н ч е с к и х  п р а к т и к ,  с в я з а н н ы х  

с  а н а л и з о м  к о н к у р е н т н о г о  о к р у ж е н и я ,  и с п о л ь з о в а н и е м  ц и ф р о в ы х  д а н н ы х  и  

в ы с т р а и в а н и е м  в з а и м о д е й с т в и я  с  с е м ь ё й  к а к  с у б ъ е к т о м  в ы б о р а  [ 5 ,  7 ] .
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В  и т о г е  к а д р о в а я  п о л и т и к а  в  с и с т е м е  п у б л и ч н о й  в л а с т и  с т а л к и в а е т с я  

с  д в о й н ы м  в ы з о в о м :  с о х р а н я е т с я  с о ц и а л ь н а я  р о л ь  м у н и ц и п а л ь н о г о  

с е г м е н т а ,  а  т а к ж е  р а с т ё т  з а п р о с  н а  у п р а в л е н ч е с к и е  к о м п е т е н ц и и ,  

п о з в о л я ю щ и е  д е й с т в о в а т ь  в  к о н к у р е н т н о й  с р е д е  и  р а б о т а т ь  с  к л и е н т с к и м  

в ы б о р о м  с е м е й .  В  э т о й  с в я з и  а к т у а л и з и р у е т с я  н е о б х о д и м о с т ь  а н а л и з а  

к а д р о в ы х  д е ф и ц и т о в  у п р а в л е н ч е с к о г о  к о р п у с а  М О Д О  к а к  ф а к т о р а  

к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т и  и  у с т о й ч и в о с т и  о р г а н и з а ц и й  в  у с л о в и я х  

к о н к у р е н т н о й  с р е д ы .  Т а к о й  а н а л и з  п о з в о л я е т  п е р е й т и  о т  о п и с а н и я  

к а д р о в ы х  п р о б л е м  к  и х  и н т е р п р е т а ц и и  в  л о г и к е  у п р а в л е н ч е с к и х  ф у н к ц и й  и  

в ы я в и т ь  н а п р а в л е н и я  к о р р е к т и р о в к и  к а д р о в о й  п о л и т и к и  в  с и с т е м е  

п у б л и ч н о г о  у п р а в л е н и я  д о п о л н и т е л ь н ы м  о б р а з о в а н и е м  д е т е й .

Ц е л ь  и с с л е д о в а н и я  -  в ы я в и т ь  и  о п и с а т ь  к а д р о в ы е  д е ф и ц и т ы  

у п р а в л е н ч е с к о г о  к о р п у с а  М О Д О  д е т е й  в  у с л о в и я х  к о н к у р е н т н о й  с р е д ы  н а  

м а т е р и а л е  к е й с а  г . Х а б а р о в с к а .

М е т о д ы :  п р и м е н е н ы  а н а л и з  о т к р ы т ы х  д а н н ы х  ( с а й т ы  М О Д О )  и  

с о ц и а л ь н о е  к а р т и р о в а н и е  п р о в а й д е р о в  Д О Д  н а  т е р р и т о р и и  г о р о д а ;  

п р о в е д е н ы  п о л у с т р у к т у р и р о в а н н ы е  и н т е р в ь ю  с  р у к о в о д и т е л я м и  и  ч л е н а м и  

у п р а в л е н ч е с к и х  к о м а н д  М О Д О ,  с т е н о г р а м м ы  п о д в е р г н у т ы  т е м а т и ч е с к о м у  

а н а л и з у ;  д л я  о б о б щ е н и я  р е з у л ь т а т о в  и с п о л ь з о в а н ы  т и п о л о г и з а ц и я  и  

с р а в н и т е л ь н ы й  а н а л и з .

Кадровый профиль управленческого корпуса и дефициты 
компетенций в конкурентной среде

К а д р о в а я  п о л и т и к а  в  м у н и ц и п а л ь н о м  с е г м е н т е  Д О Д  з а д а ё т с я  н е  

т о л ь к о  у к о м п л е к т о в а н н о с т ь ю ,  н о  и  к а ч е с т в о м  у п р а в л е н ч е с к о г о  к о р п у с а :  е г о  

в о з р а с т н о й  с т р у к т у р о й ,  о п ы т о м ,  у с т а н о в к а м и  и  в ы б р а н н ы м и  т р а е к т о р и я м и  

п р о ф е с с и о н а л ь н о г о  р а з в и т и я . И с с л е д о в а н и я  Н И У  В Ш Э  о п и с ы в а ю т  у с т о й ч и в ы е  

о с о б е н н о с т и  у п р а в л е н ч е с к о г о  к о р п у с а  о р г а н и з а ц и й  Д О Д :  п р е о б л а д а н и е  

ж е н щ и н  ( о к о л о  7 0 % ) ,  д о м и н и р о в а н и е  в о з р а с т н ы х  к о г о р т  4 0 - 4 9  и  5 0 - 5 9  л е т ,  

н е б о л ь ш а я  д о л я  м о л о д ы х  р у к о в о д и т е л е й  ( м л а д ш е  3 0  л е т  -  1 ,8 % ) .  Э т и  

х а р а к т е р и с т и к и  ф о р м и р у ю т  р и с к  и н е р ц и о н н о с т и  у п р а в л е н ч е с к и х  р е ш е н и й  

в  у с л о в и я х  б ы с т р о г о  и з м е н е н и я  о б р а з о в а т е л ь н ы х  р ы н к о в  [ 6 ] .

О д н о в р е м е н н о  ф и к с и р у е т с я  п а р а д о к с  п р о ф е с с и о н а л ь н о г о  р а з в и т и я :  

в ы с о к а я  в к л ю ч ё н н о с т ь  р у к о в о д и т е л е й  в  п о в ы ш е н и е  к в а л и ф и к а ц и и  с о ч е т а е т с я  

с  н и з к о й  д о л е й  п р о г р а м м ,  о р и е н т и р о в а н н ы х  н а  ц и ф р о в ы е  к о м п е т е н ц и и  и  н а  

в з а и м о д е й с т в и е  с  с е м ь я м и .  П р и  а к т и в н о м  у ч а с т и и  р у к о в о д и т е л е й  в  

п р о ф е с с и о н а л ь н о м  р а з в и т и и  ( 7 7 , 4 % )  н а п р а в л е н и я  « д а н н ы е  в  у п р а в л е н и и »  

( 1 0 , 6 % )  и  « в з а и м о д е й с т в и е  с  с е м ь я м и »  ( 8 , 1 % )  о с т а ю т с я  н а и м е н е е  

в о с т р е б о в а н н ы м и  [ 6 ] .  В  у с л о в и я х  ц и ф р о в и з а ц и и  в ы б о р а  э т о  о з н а ч а е т ,  ч т о  

к а д р о в а я  п о л и т и к а  в о с п р о и з в о д и т  к о м п е т е н т н о с т н ы е  л а к у н ы  и м е н н о  в  т е х  

ф у н к ц и я х ,  к о т о р ы е  с и л ь н е е  в с е г о  « п о д с в е ч и в а ю т с я »  к о н к у р е н т н ы м  п о л е м .

М а т е р и а л ы  к е й с а  г . Х а б а р о в с к а  д о п о л н я ю т  о б щ у ю  к а р т и н у :  

к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т ь  в  и н т е р в ь ю  с в я з ы в а е т с я  с  к а ч е с т в о м  п р о г р а м м ,  

р е з у л ь т а т а м и  о б у ч а ю щ и х с я  и  у с т о й ч и в о с т ь ю  п е д а г о г и ч е с к о й  к о м а н д ы ,  а
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к а д р о в ы е  п р о б л е м ы  о п и с ы в а ю т с я  к а к  с т р у к т у р н ы е :  н е х в а т к а  м о л о д ы х  

с п е ц и а л и с т о в ,  т р у д н о с т и  п р и в л е ч е н и я  к а д р о в  в  у з к и х  н а п р а в л е н и я х ,  

о г р а н и ч е н н о с т ь  п р о ф е с с и о н а л ь н о г о  р о с т а ,  с л о ж н о с т и  н а с т а в н и ч е с т в а  и  

д е ф и ц и т  ц и ф р о в о й  к в а л и ф и к а ц и и  [ 1 ,  2 ] .

Компетенция стратегического конкурентного позиционирования как 
рамка анализа кадровой политики

К о м п е т е н ц и я  с т р а т е г и ч е с к о г о  к о н к у р е н т н о г о  п о з и ц и о н и р о в а н и я  

р у к о в о д и т е л я  М О Д О  т р а к т у е т с я  к а к  и н т е г р а т и в н а я  с п о с о б н о с т ь  

у д е р ж и в а т ь  к о н к у р е н т н ы е  п о з и ц и и  о р г а н и з а ц и и ,  о б н о в л я т ь  п о р т ф е л ь  

п р о г р а м м  и  в ы с т р а и в а т ь  в з а и м о д е й с т в и я  в  о б р а з о в а т е л ь н о й  э к о с и с т е м е  

т е р р и т о р и и .  Р а м к а  в ы д е л я е т  у п р а в л е н ч е с к и е  ф у н к ц и и  и  с о о т в е т с т в у ю щ и е  

к о м п е т е н т н о с т н ы е  к о м п о н е н т ы ,  п р е д с т а в л е н н ы е  в  т а б л .  1.
Т а б л и ц а  1

У п р а в л е н ч е с к и е  ф у н к ц и и  и  к о м п о н е н т ы  к о м п е т е н ц и и  с т р а т е г и ч е с к о г о  к о н к у р е н т н о г о
п о зи ц и о н и р о в а н и я

У п р а в л е н ч е с к а я  ф у н к ц и я К о м п е т е н т н о с т н ы е  к о м п о н е н т ы
С т р а т е г и ч е с к а я  -  
о п р е д е л е н и е  д о л г о с р о ч н ы х  
о р и е н т и р о в , в ы б о р  
с т р а т е г и ч е с к и х  
п р и о р и т е т о в , р а б о т а  с  
н е о п р е д е л ё н н о с т ь ю

-  К о г н и т и в н ы й  (з н а н и е  ст р а т е г и й  к о н к у р е н ц и и  и  
м о д е л е й  п о з и ц и о н и р о в а н и я )
-  Ц е н н о с т н о -м о т и в а ц и о н н ы й  (г о т о в н о с т ь  к 
и зм е н е н и я м , о р и е н т а ц и я  н а  р а зв и т и е )
-  Л и ч н о с т н о -р е г у л я т и в н ы й  ( с п о с о б н о с т ь  п р и н и м а т ь  
р е ш е н и я  в у с л о в и я х  р и ск а )

А н а л и т и ч е с к а я  -  ан а л и з  
ры н к а, м о н и т о р и н г  к а ч ест в а  
у с л у г , о ц е н к а  к о н к у р е н т н ы х  
п о зи ц и й

-  А н а л и т и к о -ц и ф р о в о й  (р а б о т а  с  д а н н ы м и , ц и ф р о в ы м и  
с е р в и с а м и , п о к а за т е л я м и  с п р о с а  и  у д е р ж а н и я )
-  К о г н и т и в н ы й  (п о н и м а н и е  за к о н о м е р н о с т е й  р ы н к а  

Д О Д )
И н н о в а ц и о н н о -п р о е к т н а я  -  
п р о е к т и р о в а н и е  п р о г р а м м , 
о б н о в л е н и е  п о р т ф ел я , 
в н е д р е н и е  н о в ы х  ф о р м а т о в

-  О п е р а ц и о н а л ь н ы й  ( с п о с о б н о с т ь  с о зд а в а т ь  
у н и к а л ь н ы е  о б р а зо в а т е л ь н ы е  п р о д у к т ы )
-  Ц е н н о с т н о -м о т и в а ц и о н н ы й  (о р и е н т а ц и я  н а  
п о т р е б н о с т и  с е м е й )

К о м м у н и к а т и в н о -л и д е р с к а я  
-  о р г а н и за ц и я  к о м а н д ы , 
м е д и а т о р с т в о , с о г л а с о в а н и е  
с т р а т е ги й

-  Л и ч н о с т н о -р е г у л я т и в н ы й  (с а м о р ег у л я ц и я , 
о т в е т с т в е н н о с т ь , р е ф л ек с и я )
-  Ц е н н о с т н о -м о т и в а ц и о н н ы й  (о р и е н т а ц и я  н а  
с о т р у д н и ч е с т в о )

П а р т н ё р с к а я  -  
в ы ст р а и в а н и е  с е т е в ы х  
с в я зе й , у ч а с т и е  в 
м е ж о р г а н и з а ц и о н н ы х  
п р о е к т а х

-  П а р т н ё р с к о -э к о с и с т е м н ы й  (у м е н и е  р а б о т а т ь  с  
р е с у р с а м и  т е р р и т о р и и  и  р а зл и ч н ы м и  т и п а м и  
о р г а н и за ц и й )
-  К о м м у н и к а т и в н ы е  а сп ек т ы  л и ч н о с т н о ­
р е г у л я т и в н о г о  к о м п о н е н т а

М а р к е т и н г о в о -с е р в и с н ы й  -  
п р о д в и ж е н и е , б р е н д и н г , 
р а б о т а  с  к л и е н т с к и м  
о п ы т о м

-  М а р к е т и н г о в о -к л и е н т с к и й  (п о н и м а н и е  л о г и к и  
в ы б о р а  с е м ь и )
-  А н а л и т и к о -ц и ф р о в о й  (д а н н ы е  о  с п р о с е  и  п о в е д е н и и  
к л и е н т о в )
-  О п е р а ц и о н а л ь н ы й  (с о з д а н и е  п р и в л е к а т е л ь н о го  
п р о г р а м м н о г о  п р е д л о ж е н и я )

В  к о н к у р е н т н о й  с р е д е  к л ю ч е в ы м и  о к а з ы в а ю т с я  а н а л и т и к о - ц и ф р о в о й ,  

п а р т н ё р с к о - э к о с и с т е м н ы й  и  м а р к е т и н г о в о - к л и е н т с к и й  к о м п о н е н т ы .
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И м е н н о  п о  н и м  ф и к с и р у ю т с я  л а к у н ы :  н и з к а я  в о с т р е б о в а н н о с т ь  п р о г р а м м  

п о  р а б о т е  с  д а н н ы м и  и  в з а и м о д е й с т в и ю  с  с е м ь я м и ,  а  т а к ж е  о г р а н и ч е н н о с т ь  

п р а к т и к  м о н и т о р и н г а  к о н к у р е н т н о г о  п о л я .

Обсуждение
Р е з у л ь т а т ы  п о к а з ы в а ю т ,  ч т о  к а д р о в а я  п р о б л е м а т и к а  н е  с в о д и т с я  к  

т е р р и т о р и а л ь н ы м  у с л о в и я м .  Х о т я  п л о т н о с т ь  к о н к у р е н т н о г о  о к р у ж е н и я  

м е н я е т с я  п о  т е р р и т о р и я м ,  к а д р о в ы е  д е ф и ц и т ы  п р и с у т с т в у ю т  в о  в с е х  

с т р а т е г и я х .  Э т о  у к а з ы в а е т  н а  в с т р о е н н о с т ь  к а д р о в ы х  о г р а н и ч е н и й  в  

у п р а в л е н ч е с к и е  п р а к т и к и  и  с т р а т е г и ч е с к и й  в ы б о р  о р г а н и з а ц и и .

С в о д н а я  к а р т и н а  д е ф и ц и т о в  ф о р м и р у е т с я  в о к р у г  п я т и  т е м :  

о б н о в л е н и е  к а д р о в  и  п р и т о к  м о л о д ы х  с п е ц и а л и с т о в ;  п р и в л е ч е н и е  

с п е ц и а л и с т о в  в  у з к и е  н а п р а в л е н и я ;  ц и ф р о в а я  к в а л и ф и к а ц и я  

у п р а в л е н ч е с к о й  к о м а н д ы ;  п р о ф е с с и о н а л ь н ы й  р о с т  и  м о т и в а ц и я ;  

н а с т а в н и ч е с т в о  и  в н у т р е н н я я  п е р е д а ч а  о п ы т а .  С о п о с т а в л е н и е  с  д а н н ы м и  

и с с л е д о в а н и й  Н И У  В Ш Э  у с и л и в а е т  в ы в о д  о  к о м п е т е н т н о с т н ы х  л а к у н а х :  

ф о р м а л ь н а я  в к л ю ч ё н н о с т ь  р у к о в о д и т е л е й  в  п о в ы ш е н и е  к в а л и ф и к а ц и и  н е  

п р и в о д и т  к  к о н ц е н т р а ц и и  н а  к о м п е т е н ц и я х ,  с в я з а н н ы х  с  к л и е н т с к и м  

в ы б о р о м  и  д а н н ы м и  ц и ф р о в ы х  с е р в и с о в .

И н т е р в ь ю  в  к е й с е  г . Х а б а р о в с к а  п о к а з ы в а ю т ,  ч т о  у п р а в л е н ч е с к а я  

у с т о й ч и в о с т ь  м у н и ц и п а л ь н о г о  с е г м е н т а  в о  м н о г о м  д е р ж и т с я  н а  п е д а г о г и ч е с к о й  

к о м а н д е  и  р е п у т а ц и и ,  а  к о н к у р е н ц и я  и н т е р п р е т и р у е т с я  ч е р е з  д о с т и ж е н и я  

о б у ч а ю щ и х с я ,  т р а д и ц и и  и  и н ф р а с т р у к т у р у .  П р и  р о с т е  м н о г о п р о в а й д е р н о с т и  

э т а  л о г и к а  с о х р а н я е т  с о ц и а л ь н у ю  р о л ь  м у н и ц и п а л ь н о г о  с е г м е н т а ,  н о  

о д н о в р е м е н н о  у с и л и в а е т  р а з р ы в  м е ж д у  к о н к у р е н т н о й  с р е д о й  и  

у п р а в л е н ч е с к и м и  и н с т р у м е н т а м и ,  о р и е н т и р о в а н н ы м и  н а  к л и е н т а  и  д а н н ы е .

Выводы
В ы д е л е н н ы е  ш е с т ь  с т р а т е г и й  к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т и  М О Д О  

( л и д е р с к а я ,  н и ш е в а я ,  э к с п а н с и в н а я ,  и н н о в а ц и о н н а я ,  к о н с е р в а т и в н а я ,  

р е а к т и в н а я )  с о д е р ж а т  т и п о в ы е  к а д р о в ы е  о г р а н и ч е н и я ,  в л и я ю щ и е  н а  

у с т о й ч и в о с т ь  с т р а т е г и и .

К а д р о в ы е  д е ф и ц и т ы  г р у п п и р у ю т с я  в о к р у г  о б н о в л е н и я  к а д р о в о г о  

с о с т а в а ,  д е ф и ц и т а  у з к и х  с п е ц и а л и с т о в ,  ц и ф р о в о й  к в а л и ф и к а ц и и ,  

п р о ф е с с и о н а л ь н о г о  р о с т а  и  н а с т а в н и ч е с т в а .

К о м п е т е н т н о с т н а я  р а м к а  с т р а т е г и ч е с к о г о  к о н к у р е н т н о г о  

п о з и ц и о н и р о в а н и я  п о к а з ы в а е т ,  ч т о  в  к о н к у р е н т н о й  с р е д е  н а и б о л ь ш у ю  

н а г р у з к у  н е с у т  а н а л и т и к о - ц и ф р о в а я ,  п а р т н ё р с к о - э к о с и с т е м н а я  и  

м а р к е т и н г о в о - с е р в и с н а я  ф у н к ц и и ,  п о  к о т о р ы м  ф и к с и р у ю т с я  л а к у н ы  в  

т р а е к т о р и я х  п р о ф е с с и о н а л ь н о г о  р а з в и т и я  р у к о в о д и т е л е й .

В  р е з у л ь т а т е  к а д р о в а я  п о л и т и к а  в  м у н и ц и п а л ь н о м  с е г м е н т е  Д О Д  

в ы с т у п а е т  ф а к т о р о м  к о н к у р е н т о с п о с о б н о с т и :  о н а  о п р е д е л я е т  с п о с о б н о с т ь  

М О Д О  п о д д е р ж и в а т ь  к а ч е с т в о  и  с о ц и а л ь н у ю  р о л ь ,  о б н о в л я т ь  п о р т ф е л ь  

п р о г р а м м  и  у д е р ж и в а т ь  д о в е р и е  с е м е й  в  м н о г о п р о в а й д е р н о й  с р е д е .
С П И С О К  Л И Т Е Р А Т У Р Ы
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Staffing deficits of heads of municipal organizations of supplementary 
education for children in a competitive environment (case of Khabarovsk)

A .S .  V a n iv a t o v a
P a c if ic  N a t io n a l U n iv e r s ity , K h a b a r o v sk , R u s s ia

T h is  p a p er  e x a m in e s  s ta ff in g  d e f ic it s  w ith in  th e  m a n a g er ia l c o r p s  o f  m u n ic ip a l o r g a n iz a t io n s  
o f  su p p le m e n ta r y  e d u c a tio n  fo r  ch ild r e n  (M O S E C ) u n d er  c o n d it io n s  o f  m u lt i-p r o v id e r  
e n v ir o n m e n ts  an d  d ig ita l tra n sfo rm a tio n . T h e  e m p ir ic a l b a s is  o f  th e  stu d y  is  th e  c a s e  o f  th e  c ity  
o f  K h a b a r o v sk  an d  in c lu d e s  an  a n a ly s is  o f  o p e n  d ata  as w e l l  a s sem i-s tr u c tu r e d  in te r v ie w s  w ith  
h e a d s  an d  m e m b e r s  o f  m a n a g e m e n t te a m s . T h e  stu d y  d e m o n str a te s  th a t s ta ff in g  d e f ic it s  are  
s y s te m ic  in  n atu re an d  are r e p ro d u ced  a c r o ss  d if fe r e n t  s tr a te g ie s  o f  c o m p e t it iv e n e s s  ( le a d e r sh ip , 
n ic h e , e x p a n s io n a r y , in n o v a t iv e , c o n se r v a t iv e , an d  r e a c t iv e ) . K e y  d e f ic its  are id e n t if ie d  in  th e  
areas o f  s ta f f  r e n e w a l, recru itm en t o f  s p e c ia lis t s  in  n a rro w  f ie ld s , d ig ita l q u a lif ic a t io n s , 
p r o fe s s io n a l d e v e lo p m e n t , an d  m e n to r in g . It is  su b sta n tia ted  th a t s ta ff in g  p o l ic y  a c ts  as o n e  o f  
th e  fa c to r s  o f  su sta in a b ility  o f  m u n ic ip a l o r g a n iz a t io n s  in  a c o m p e t it iv e  e n v ir o n m e n t and  
req u ires an  o r ie n ta tio n  to w a r d  m a n a g e r ia l fu n c t io n s  re la ted  to  d ata  a n a ly s is , p a rtn ersh ip s, and  
fa m ily  c h o ic e  a s a c l ie n t  m e c h a n ism .
Keywords: managerial competencies; supplementary education for children; municipal 
organizations; competitiveness; strategic competitive positioning.
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